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[bookmark: _Toc20721_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc12171400]1引言
[bookmark: _Toc5667_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc12171401]1.1项目背景
随着城市化进程的不断推进和人口数量的增加，城市公共设施的压力也越来越大。其中，移动厕所作为城市公共卫生设施之一，其使用频率较高，但是维护管理却面临着较大的困难。传统的移动厕所存在着卫生条件不佳、管理不规范、服务不周等问题，这些问题直接影响了城市环境和市民的健康。
    为了解决这些问题，移动厕所智能化成为了一种新的发展趋势。智能移动厕所采用了现代科技手段，通过智能感知、自主控制、数据分析等方式实现了智能化管理和服务，极大地提升了移动厕所的卫生环境、管理效率和服务质量。
    目前，智能移动厕所的研发和应用已经取得了一定的进展。例如，在一些大型活动或节日庆典中，智能移动厕所已经开始逐渐取代传统的移动厕所，以其方便、舒适、卫生等特点受到了广泛的欢迎。此外，一些企业和机构也开始在自己的场地内试点智能移动厕所，以提升员工和客户的使用体验。
    移动厕所智能化的必要性在于解决传统移动厕所的种种问题，并且实现移动厕所的全面升级。通过智能化手段实现移动厕所的自主清洁、管理和服务，不仅可以改善移动厕所的卫生环境，提升市民的生活质量，而且还可以提高管理效率，降低维护成本，为城市公共设施的升级提供一种新的思路和技术支持。
    移动厕所智能化的好处主要有以下几点：一是提升卫生环境。智能移动厕所采用了自动清洁和消毒技术，大大降低了病菌传播的风险，使使用者的健康得到更好的保障；二是提高管理效率。智能移动厕所可以实现自动监测、自动清洁和自动报警等功能，可以减少人力和物力的浪费，提高管理效率；三是提升使用体验。智能移动厕所的舒适度、便捷性和安全性都得到了大幅度提升，提高了市民的使用体验和城市形象。
　　
[bookmark: _Toc12171402][bookmark: _Toc12138996]1.2建设目标
紧密配合移动厕所厂家，通过自动化、智能化、物联网技术，为移动厕所解决自动化、智能化需求，优化移动厕所如厕体验，自动、智能地完成厕所维护功能，大大减少厕所维护量，增强移动厕所产品的竞争力。

[bookmark: _Toc12171403][bookmark: _Toc15083_WPSOffice_Level1]1.3方案设计原则
A．易用性原则
易用性是指系统使用的方便程度。系统界面需要尽量简洁易懂，硬件产品安装调试简单。
B. 经济实用性原则
在系统开发时，需要对系统进行合理规划，确保系统在满足用户的业务要求的同时，以简单、方便、快捷、经济实用、节约成本为目标。
C．稳定性原则
系统稳定性是指系统保持正常运行的能力。系统应该采用容错性设计，使得系统局部出现问题不会影响到整个系统的使用。
D．免维护原则
系统自身以免维护为设计目标，降低系统自身的维护成本，增加系统可用性。
E.先进性原则 
采用先进的设计思想，选用先进的软硬件设备，保证项目整体在未来一定时期内的技术领先性。
F.开放性原则
所提供的软硬件提供开放协议。

设计参考：
《农村户厕卫生标准》（GB19379-2003）
《粪便无害化卫生要求》（GB 7959-2012）
《城市公共厕所卫生标准》（GB/T 17217-1998）
《城市公共厕所设计标准》（CJJ14-2016）
《城镇污水处理厂污染物排放标准》（GB 18918-2002）
[bookmark: _Toc9277]《电气装置工程施工及验收规范》GBJ232--82
《安全防范系统通用图形符号》GA/T74—94
《保安电视监控工程技术规范》GA/T76--96
《防盗报警控制器通用技术条件》GB12663-2000
《入侵探测器通用技术条件》 GB10408.1-2000
《建筑与建筑群综合布线系统工程设计规范》CECS 89:97

[bookmark: _Toc1496_WPSOffice_Level1]

[bookmark: _Toc12171404]2方案设计
[bookmark: _Toc26163_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc12171405]2.1方案总体设计
方案需求：
[bookmark: _GoBack]
方案架构：


图2.1  总体方案图
如图2.1总体方案图以GSTA100主控制器为核心，完成厕所内的数据采集和控制，同时将采集到的数据上传到云平台。
GSTA100主控制器，实现整个厕所的智能化管理，可以接TW-IOC10-4控制模块，实现多个厕所的联动控制。
另外，云平台支持RESTful接口，供第三方调用。




[bookmark: _Toc12171406]2.2方案实现功能
方案实现功能导图：
[image: D:\通微物联\方案\智慧厕所\导图\无害化厕所方案功能.png]

[bookmark: _Toc12171407]2.2.1实时掌握厕所卫生状况
臭气及温湿度传感器对厕所内臭气进行实时在线监测。当厕所清洁不按时清洁时，可以通过臭气探测，及时探知厕所卫生状况进行管理。同时环境探测可与复合式移动厕所内通风，冲水系统进行联动，实现智慧化管理。
臭味测量原理：气敏半导体
臭味检测方法：探头电导率与恶臭气味浓度同向增大
优势：工作稳定性好、工作时间长、安装维护便捷，设计简洁美观。
内置温湿度传感器，对厕所内的温湿度进行测量，必要时对厕所内通风系统进行联动控制。
[image: D:\通微物联\方案\智慧厕所\导图\卫生间环境监测.png]
[bookmark: _Toc12171408]2.2.2实时掌握厕所水电情况
水、电的监测采用流量计和电量仪来进行监测统计，流量计安装在公厕的总进水管内，统计公厕的总用水量。电量仪安装在公厕的配电开关内，监测配电开关的总用电量和用电状态。如图2.3能耗监测图所示。

[image: ]
图2.3  能耗监测图
能耗监测系统能够准确的统计监测城市公厕每日每月每年的用水用电情况，统计出时间内的总用水、电能源的消耗，长期记录，形成水、电能源消耗的报表。
[bookmark: _Toc12171409]2.2.3实时掌握厕位占用状况
采用红外自动感应技术，无接触触发感应，实时监测厕位使用情况。自动红外冲水功能，代替市面大多数红自动冲水器。一路灯光状态接入，实现厕所现场实时使用情况的控制。RS485总线型串接，可多路设备串接，总线传输数据到监控主机管理。- 2 -

选择安装位置时，应避开阳光或强烈灯光会直接照射到感应窗的位置，以免影响感应器正常工作。在安装的感应器正前方1米内不得有玻璃装饰品或其它障碍物，以免影响感应器的正常工作。
[image: 1]
安装模拟图
优势：能够对厕位的使用状态进行实时的监测，探测是否有人正在使用厕所，实时性、准确性高，抗干扰能力强。处理厕位使用状态的检测，自带控制自动冲水功能，能联动厕所门口的状态指示灯。数据通过RS485通讯传输到主机，后端设备，还可进行使用时间的统计，后台使用状态的查看。
[image: ]
有线蹲位监测产品图

[image: 有线厕位2]
无线蹲位安装效果图

[bookmark: _Toc12171410]2.2.4实时掌握厕所漏水状况
通过对用水状态的智能分析，可及时发现厕所水管泄漏的情况，及时通知维护人员检修处理，避免水资源的浪费。
监测原理如下图：
[image: D:\通微物联\方案\智慧厕所\导图\漏水监测原理.png]

[bookmark: _Toc12171411]2.2.4风机自动及实时远程控制
风机在不更改原有的通风和照明设备的情况下，控制接入主机，实现自动控制风机。联动风机可以根据厕环境数据（光照、臭气浓度、温度、湿度）、时间条件进行设备的自动控制。实现厕所环境调节的自动化和智能化。确保厕所内空气的流通，保持厕所内空气的质量。
也可以通过平台软件或APP，实现风机的远程控制。
[image: D:\通微物联\方案\智慧厕所\导图\风机控制.png]
[bookmark: _Toc12171412]2.2.5除臭系统自动及实时远程控制
除臭机在不更改原有的通风和照明设备的情况下，控制接入主机，实现自动控制除臭机。联动除臭机可以根据厕环境数据（光照、臭气浓度、温度、湿度）、时间条件进行系统的自动控制。实现厕所环境调节的自动化和智能化。确保厕所内空气的流通，保持厕所内空气的质量。
也可以通过平台软件或APP，实现除臭机的远程控制。
[image: D:\通微物联\方案\智慧厕所\导图\除臭机控制.png]
[bookmark: _Toc12171413]2.2.5灯光的自动及节能控制
现有的新建厕所的灯光为了节能环保，一般通过声控开关、光敏电阻、红外感应触发来进行灯光的自动开启。以确保节省用电又能在有人的情况下进行厕所的照明工作，但是这种灯光也有一个缺点：那就是他的照明时间是有限制的，在声控触发或者是人体移动触发后一段时间后，灯光会自动进行关闭，假如这时候厕所内任然有人在使用也可能出现关灯的情况。
通过接入厕所的灯光开关，在不影响原有灯光开启功能的条件下，通过红外存在感应器来进行人员探测，可以实现灯光的智能化控制，保持厕所灯光的开启，直到人离开才关闭灯光。蹲位控制不影响原有的灯光控制，新增一个灯光开启条件，避免出现厕位有人的情况依然关闭了厕所灯光。
[bookmark: _Toc12171414]2.2.6实时掌握厕纸情况
公共厕所的用纸消耗较大，而作为易耗品的厕纸，虽然价值不是很高，却是如厕体验非常重要的一方面。在居民或者游客需要用纸时，纸筒缺纸将会给公厕形象造成极大损害。智能厕纸筒可以对纸筒内缺纸的情况进行检测，及时通知厕所的保洁人员。同时可以结合人流量和厕纸的使用情况，进行智能分析，对厕纸随意浪费或者私自带走的情况进行监管
[image: D:\通微物联\方案\智慧厕所\导图\厕纸.png]
[bookmark: _Toc12171415]2.2.7实时掌握皂液情况
公共厕所的洗手液是类似于厕纸的另一种消耗品，虽然价值不是很高，却是如厕体验非常重要的一方面。经常有公厕缺少洗手液，却无人更换，厕所的管理者无从知晓。在居民或者游客需要用到时，缺少洗手液将会给公厕形象造成极大损害。智能给皂机自带红外检测，当伸手到感应区时，给皂机自动挤下适量的洗手液，同时可以对缺少皂液的情况进行检测，缺液时通知厕所的保洁人员。同时可以结合人流量和洗手液的使用情况，进行智能分析，对洗手液随意浪费或者私自带走的情况进行监管，大大提升厕所的管理水平。
[image: D:\通微物联\方案\智慧厕所\导图\洗手液.png]

[bookmark: _Toc12171416]2.2.8实时掌握厕所供电情况
设备自带后备电池，当市电供电停止后，可以对系统及时发信，提醒厕所停电，及时处理。
[image: D:\通微物联\方案\智慧厕所\导图\停电监测.png]
[bookmark: _Toc12171417]2.2.9找厕所
厕所监测站点部署完毕，在系统中记录位置信息，则可以在小程序中自动展现厕所位置，可以为如厕者（旅游者）提供厕所导航服务。如下图：
[image: E:\QQdata\993860667\FileRecv\MobileFile\Screenshot_20190506_065850_com.tencent.mm.jpg]
[bookmark: _Toc12171418]2.2.10实时掌握如厕者体验
在小程序中，如厕者可以对厕所进行评价，形成厕所管理和维护工作的长期反馈机制，管理者及时掌握厕所情况，针对性完善厕所环境，提高如厕者体验。
[image: E:\QQdata\993860667\FileRecv\MobileFile\Screenshot_20190506_070651_com.tencent.mm.jpg]

系统中可以及时查看，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc12171419]2.2.11工作任务管理
主管客户对工作人员进行任务派发通知，及时处理工作。同时，工作人员也可以及时上报问题或设备故障。
[image: E:\QQdata\993860667\FileRecv\派工单.png][image: E:\QQdata\993860667\FileRecv\问题上报.png]
[bookmark: _Toc12171420]2.2.12及时掌握工作人员绩效
可以对保洁或其他工作人员进行考勤，及时掌握工作人员的工作绩效。保证厕所的长期有效管理，避免投资浪费。
[image: D:\通微物联\方案\智慧厕所\导图\打卡管理.png]

[bookmark: _Toc31216_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc12171421]2.2方案主要产品介绍
卓振云净针对乡镇无害化卫生厕所，设计了一款一体化产品，解决大量城乡无公害卫生厕所的远程监控管理。
实现的功能
[bookmark: _Toc12171422]2.2.1 智慧厕所控制箱
[image: D:\通微物联\方案\智慧厕所\导图\智慧厕所控制箱.png]
[image: D:\通微物联\方案\智慧厕所\导图\智慧厕所控制器.png]
GSTA100智慧厕所控制器的主要特点是针对城乡智慧厕所监控需求而生的一体化解决方案。控制器支持GPRS/NBIOT网络等广域网传输方式，不依赖本地网络，支持电表，水表接入，支持新风机，除臭机及灯光的联动输出，支持红外人流量探测输入。安装部署方便，扫码绑定后直接连接到云平台，使用十分简单。
支持NBIOT/GPRS网络，二选一。
1路监控扩展接口，可接臭气温湿度及蹲位状态传感模块。
1路监控串口，接入水表和电表。
	1路红外输入，监测人流量情况。
	1路皂液缺液检测输入。
	1路缺纸检测输入。
	3路输出，可接新风机，除臭机及灯光。
具备实时时钟功能;
具有备用电池功能，可以检测市电状态。
[bookmark: _Toc12171423]2.2.2臭气检测
如厕不冲导致气味冲鼻，从而影响其他人的使用体验。智慧公厕需要改变以往人们心目中“丑陋”的形象，在外观上勾勒公共艺术形象；可以采用臭气传感器对厕所内臭气进行实时在线监测。从而与厕所内通风，冲水系统进行联动，实现智慧化管理。
臭味测量原理：气敏半导体
臭味检测方法：探头电导率与恶臭气味浓度同向增大
通过470MHZ频率与主机进行无线通讯，DC12V直流供电。同时，设备具备温湿度检测，具备三合一检测 。
优势：工作稳定性好、工作时间长、安装维护便捷，设计简洁美观。
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\厕所产品效果图\TOD10臭气检测1.jpgTOD10臭气检测1]
[bookmark: _Toc30651_WPSOffice_Level1]臭气传感器安装效果图

[bookmark: _Toc12171424]3系统软件介绍
[bookmark: _Toc421179857][bookmark: _Toc12171425][bookmark: _Toc3330_WPSOffice_Level1]3.1智慧厕所管理平台功能描述
[bookmark: _Toc515485943][bookmark: _Toc4352_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc8035][bookmark: _Toc486514013][bookmark: _Toc13437][bookmark: _Toc28120][bookmark: _Toc486582503]运行环境
   智慧厕所管理平台是卓振自主研发的一套集数据采集、处理、报警、记录、查询、运维一体的网络化管理业务综合软件平台，平台基于java开发，完全跨平台，可运行于windows/linux操作系统上，页面支持基于最新H5标准，既可以本地部署，也支持云端租赁。
在监控中心服务器上安装集中监控平台软件，实时集中地监测各分布厕所的环境、使用的状态，根据需要远程遥控一些设备，如空调、灯光、风机等。对各种信息进行分级、分类处理，通过现场的告警和远程无线（如手机短信）告警，通知相关人员及时处理相关问题。
集中监控平台软件柔和进了运营维护信息管理系统，将日常运维管理，如：各监测点的实时监控信息、运维人员的日常询查和身份识别等，和告警事件的处理管理，如：告警信息处理、人员通知、处理情况的反馈等，进行系统的管理，提高运维工作的效率和水平。
集中监控管理平台可以接入多个厕所的数据进行集中的管理，进行全面的掌握和管理，单个厕所也自成一个独立的子系统，带有本地的展示管理界面。
[image: D:\通微物联\方案\智慧厕所\导图\广州天河区智慧厕所大屏.png]
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\12.28厕所\智慧厕所管理平台.png智慧厕所管理平台]
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    集中监控平台软件的功能特点如下：
良好的人机界面
显示形式多样化：监控软件能实现电子地图上厕所位置和实时监测数据的显示，监测数据列表式分类显示。
可通过标准Web浏览器浏览相关数据。
可通过树形列表来查看每个站点下厕所的详细信息。
具有电子地图，方便清晰地显示各监控点。
具有组态图功能。对管理的区域和监控的对象有直观的显示，可自行编辑改动，将设备的状态直观地显示在组态图上。
操作员管理
权限管理：权限通过角色时间，可以定义每个角色的各种权限，如管理用户，管理告警，记录查询管理等等。每个用户可以对应选择多种角色。
用户操作管理：记录了所有用户对系统做的操作，包括正常登录，登录不正确，退出系统，各项配置变更等事件。
报警管理
可以灵活设置报警的条件。对每种监控量的报警设置中可按报警类别的不同进行设置，用户也可根据需要对相关告警量的门限值设置进行调整，可以使报警的管理更有效、灵活。
多级报警模式。监控中心可以提供多级报警，每一级告警根据客户的需求，都可设置多个告警人。
报警机制，一旦发生任何报警事件，系统自动将报警时间、报警事件等详细内容写入日志。发生事件后，可以查看该报警日志中的记录，报警时间及报警点及参数。
完善的报警方式，短信、电话拨号、邮件、图形显示等，满足多方面的报警需求。
网络中断告警。可对其他设备进行集中的管理，监测其联通性并在网络中断时报警。对设备网络连通性进行检测记录。
报警分组打包，避免频繁发送过多无意义的告警信息。
告警过滤功能，不同的策略分类可以设置不同的告警过滤，避免频繁触发告警发送过量的告警信息。
多种默认的策略配置，简单配置即可满足绝大多数用户的告警配置需求。
数据管理
数据查询功能丰富。每次操作日志、采集数据、告警的详情都有记录，维护人员可以方便的查找记录数据以定位故障。也便于分析维护工作效率。
能够自动生成日报、周报、月报、季报、年报等常规报表和各种个性化报表，支持分析数据并生成曲线图，并支持报表导出和打印功能，满足管理的需要。
提供数据备份和恢复功能，将系统数据以数据库文件备份到硬盘或者其他外部设备，并且当系统数据受到破坏后，应能从备份文件恢复数据。
远程控制与联动
远程管理和控制。可以在软件上进行设备的WEB远程管理设置，可以开关远端的空调，可以控制远端的照明关闭。
灵活设置联动功能。当某些情况发生时自动进行控制动作。例如：在某个机柜温度太高时控制空调开机等等。
普通空调远程控制。可以对普通空调进行远程控制，包括远程开关空调，定时开关空调，远程调节空调，多空调轮换开关，空调与新风的节能联动控制。
不断更新的运维功能
根据客户的需求，不断完善各种运维管理功能，指导客户进行故障处理，维护计划等，使平台功能更完善，更易用。
[bookmark: _Toc12171426][bookmark: _Toc11788_WPSOffice_Level1]3.2智能移动端APP（扩展功能）
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· 支持管理厕所的实时信息
· 支持任务管理，派发，查看，通知等
· 支持考勤，拍照上传。
· 支持评价管理等

[bookmark: _Toc12171427][bookmark: _Toc4063412]3.3微信小程序
对于厕所使用者，通过微信搜索《卓振云净智慧厕所》即可查看小程序，登录之后可进行厕所状态查询，评价等等， 如下图所示：



[image: E:\QQdata\993860667\FileRecv\MobileFile\Screenshot_20190506_093218_com.tencent.mm.jpg] [image: E:\QQdata\993860667\FileRecv\MobileFile\Screenshot_20190506_065850_com.tencent.mm.jpg]

 


· 支持厕所位置导航
· 支持厕所占用状态查询
· 支持厕所评价
· 支持厕所信息统计


[bookmark: _Toc12171428]4公司简介
广州卓振智能科技有限公司是智慧物联网应用解决方案的领先厂商，是国家高新技术企业、广东省双软认定企业和广州市科技创新小巨人企业。并是广东软件行业协会、广东省电子行业协会、广东省物联网协会、广东省物联网产业技术创新联盟、广州市科技创新协会、中国农业国际合作促进会产业融合发展委员会等专业社会组织的会员单位。旗下分有机房事业部和物联事业部。
公司座落于国家级高新技术产业开发区广州科学城，拥有强大的技术产品研发能力与快速的产品定制化能力，全线产品均自主研发，拥有完备的技术专利证书、知识产权证书、产品检验报告，并通过ISO 9001国际质量体系认证。
公司主营业务包括智慧机房动力环境监控、智慧物联网应用解决方案及与之相关的智能硬件设备、软件平台，及相关系统设计与规划服务，产品与解决方案已广泛应用于机房动力环境监控、数据中心集中管理、多网点分布式机房监控管理等领域，受到市场的欢迎，特别是机房或数据中心的用户权限管理、IT设备能耗管理、IT资产管理、综合电源管理等特色功能与产品，更显示出强大的市场竞争力。自成立以来，凭借强大的“产品研发”能力、卓越的“营销服务”能力两大组合拳，公司始终保持持续、高速的发展。
	广州通微物联科技有限公司是卓振智能针对新型物联网业务而成立的一家子公司，更专注于新兴物联网相关应用场景落地。“专注造就专业”，良好的产品设计能力、快速高效的服务能力，更新的物联网技术应用，将为广州卓振智能在物联网业务方向的拓展，提供坚实的基础。
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